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Le mot de Kara Hurst 


Vice-présidente chargée de la 
durabilité dans le monde chez Amazon 


Chaque our chez Amazon, une question se pose: «Comment 
melo tel produl, tel service ou tlle experience pour nos 
Clans? Nour chachone onatamment nous remefteen 
question et teuours mle pore prisents pour noe cls 
compagnernoscolaborateurs acre le rythm de noe 
Innovations. Cet état esp at partie tégrante de notre 
culture entreprise Cst pourqun chaque uy, nous anssons 
dans ce méme eit de perseverance pour progessr dans nos 
sogagements en mative de développement curable 


Dane imports quel eganisatinaler vers une pls grande 
ura rest pas une démarche simp face Et pour une 
ceivepise de tle t de timpoctance amazon, est un immense 
dt mechee Aman, 

Innover eter Méme sl favans pas encare toutes ls réponse, 
nous embl ident qui faut gir maintenant. 


me rleer es te deal 


Lunde ns nasveaun Pris de Ladera annancé tan ernie 
radu ete volonté: La uct acampagne dimgortaner 
responsobiinés. utrement it=+ Amazon est une grande enveprse 
ula impact ule monde et qul est incre partite. nous 
fautester humble tata face ux coredquences me 
Indrectes enor actions Naus devane aux tertoves cans lesqu 
Nentreprice et pésent, la plane et au gration Futures 

de fale meu chaque auc» Nous applquons nos Princip de 
Leadership au quotiden,quil'agiste de dscutar didés pour de 
nouveaux rots ov decider du melur mayen de sauce 

un probe. Teut au tong de tange 2021, nous avers nar 
esprit de ce Princip de Leadership dans nos actions quotlennes 
sf continué progress verslaialiation de nos engagements 


Progresser pour la planéte 


Amazon a cofandé The Cate Pedge prenane 
ambi 


si fengagement 
su stone rosin ete el 2080, ae 10 ae 


‘favance sur Accord ce Part: Nowe avons nt ates acu & 
ous rence plus de 300 envepises et organisations dans 51 

29 pays ont eésormate ign The Cleate Pledge, pour 
gr colecwvement, dans la quas-otalné des sectewrs acts et 
clans presque tous ses aspects. conte la cree cmatiue 


Danse cade de ns efforts a décarbonation de nos acti, 
‘Amazon est dover 2020 plu res acheter pri énergie 


‘renovalale ane le monde, consonant fan demir 85 cena 
‘renowslale, toutes acttésconfondues Nous pours le 


plement de my on tel que es 
tare ectrques Ge Ivan ls vle-cargas eles Walon 
‘pled ten 2021, lus de 100 mills ccs ant drs 
Alaportede na lens du monde enter parce type de wEhicules. 
Nous mestsons gatament cans des olution fonds a 
ature et avons pat fan desir 

Lowering Ensen by Acrseating Forest finance (LEAF, nitve 
mondiale tats de grandes entreprises quia does is 
reba un lla edo pour pratéger les foes topical de 
‘a pandte Nous contruerone age avec uae puruterconte 
le changement clmatiqe et west dans des slutons qu nous 
deront respecte notre engagement attend zo dissin 
pete de CO pour fensmble de ros actives el 2040, 


de wansport rad 


Progresser au service de chacun 


capac d#mazan 3 ée moteur cli changement pourle bien 
le a planta ete fut dune wintable vera de perspectives, 
‘ouries de tinttigence, de a pasion et de Tengagement de 
cllaborateu 

le proaresser sur nos obec en mate de vest, notamment 
parla haus de pes 

xen de couleur noe, tout en estant mobiles pour que 


ue heisne ares = 2021, nous avons cant 


ecu nombre de 


laiversté de nos effects at meus reprsentée ux plus hauts 
écholons. Neus avons également ad plus de 70000 celabrateus 
<thmaton 3 acquit de owes compstence ts évoluer 
professannllement danse cadre de note engagement «Upeiing 
2025 vt donnons aus a post 3 plusieurs mers de 
‘nllaborateurs payés theure dans 14 pays de ure des formations 
cextitanes et dplémantes arc au programme Opts de carr 
«thmazon. En début dane, pour nos colabrateurs aut Etat 
Uns sus avons arg le rembouement des fae ce voyage 
pour la pre en charge de pathologies ne relevant pas de Turgence 
ale lvequundplacement ext nessa, notamment en cat 
Aiotemumton volantare de greene ot 


fertlig et ce de 2022 


Dare les tartoves ob etree est présente, Amazon sate 
despot contibuant trust a cae du rt des ger 

fe Sengageant rxamment sy consacrer plus de 2 lias 
oars autine de tAmazon Housing Equlty Fre aed tan deri. 
En mars 2022, ces engagements ant dé permis de priserver 
‘ue err 8000 logement px abordabes arvellant ps oe 
18.00 personnes, Tofous tan ee au seve des paren 


vant nse 
dans notre caine dappravsionnement, Amazan asigné ls 
Principat avtonaiaton des fees ce Nation Unies (QML, 
ul fourisent designs drecteas destines aux entreprises on 

de promation de gate femes-hommes au ava et 
ln le mane Nous avons dgslement mis en place le lack Busnest 
ecleratey, dott e150 miltonecde dalla an parte 
‘groupe afin ack Employes Newer: Efi, nus avonsinté 
unpartearatsur cng as dté de 12 mllons de dors aver le US 
Nationa Safty Counc, af denier de rouweaux movers de 
préveriet de combate ls roubles muecdo-squseriques 


és les premiars ous de fvasion de Uarane para Ruse 
‘debut 2022, Amazon sestapdement mabilsé pou four une 
‘ide humaniaite et ue aeltance a poplation ulaiiann, 
notamment par des dons nancies en nature, des eres de 
loud computing, 

dela mobitsation collective de os équlpes 3 vayersle monde au 


sere dectte marche et nus sommes henarés davow reule 
Prix aura pal de Ulrane a tre caution four pa ANS au 
‘Gouvernement et la population du pays 


Progresser chaque jour 


quilt beaucoup fave Las atone que nove mettans an place 
au qutiien pour prgresser vsant un changement systmique 
‘ong tem au senice dela quate de vie des personnes des 

rerio tea plane, 


rs des progtés accompli, tout en dant consclnts 


Le chemin paoure pour attend certains de nas obits 
compl 

‘amazon, repouser es mites a posible est une deus rate 
La enact qu noussart  inente et sous des pobléne 
‘pour nes clans nous anime également dans les clos que nous 
engageons pour relever certains des plus grands dis de nate 
spoque Je va souhale une caller lecture de cere Rapport 
ule Développement durable pour 


zzralong 1 mal ext lon de nous dcourager Chez 


21, ln ddcuvert dex 


Avec mes sinctres remercements, 


Kara Hurst 
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Nos activités 


Dans le cadre de sa mission, & savoir étre l'entreprise la plus centrée sur le client au monde, Amazon s'engage a 
batir une entreprise durable pour ses collaborateurs, ses clients et les territoires dans lesquelles l'entreprise est 
présente, mais aussi pour toutes les personnes qui contribuent a l'ensemble de sa chaine de valeur. 


Notre chaine 


Nos actions au coeur des 
d’approvisionnement 


Nos opérations 
territoires 


décrivent comment 


Nos principes incipes de Leadership Ef, 


Tiouveaux Principes de Leadership : 


Tout au long de ce résumé, vous 
retrouveres les symboles suivants : 
eter 


Nos clients 


ermettan fate grand lew ct lee avlonpees et 


lent reste au centre 


La durabilité 
dans 
le monde 


Nos actions mondiales en matigre 
de développement durable ont 
des retombées positives dans des 
territoires du monde entier. 


aren savor plus 


eure (MWh) par an 


9 
[Etats-Unis to) 


‘Allemagne 


dont le but xt de planter {2 megawatts (HW composs tun 


0) 


9 


O) ine 


Afrique du Sud ones Als pour plteforme 


9 


Environnement 


Des investissements a impact positif 


Faire fonctionner une entreprise demanitre 
durable n’est plus un choix, c'est un impéral 

Progresser réellement dans ta-lutte- contre te- 
changement climatique nécessite des mesures =~ 
sans précédent, tous secteurs et societes 
confondus. Amazon en est conscient-et sai 


que le fonctionnement de-ses:activitésea! Récompenses 
conséquences bien au-dela de l'entreprise elle Laur de a ml 5 
méme. IUn'y a pas de temps a perdre : c'est —. laratégore «Bost ial 


pourquoi nous investissons dans des projets oat ahaa 
qui visent a protéger l'environnement pour les 

populations des territoires oli l'entreprise est : Events 
présente, aujourd’hui et demain. eee ee 
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J Engagement The Climate Pledge J Engagement] 


5 Avene Plus ataires ont 
Atteindre zéro émission ‘iiocamecth onetiing 


nette pour l'ensemble de ‘The Climate Pledge. 
nos activités d'ici 2040 


n nette pour 
50 % des expéditions 
d’Amazon d'ici 2030 


Produits 
En 2021, plus de 370 millions 
diarticles Climate Pledge Friendly 
ont été expédiés a des clients 


Pledge Perey mgr ps , gagements } 
USES Aida : 
et progres fam 


i 


Programme 
« Shipment Zero » 
En 2021, plus de 100 millions da 


r par de 
jon. Depuis 
2015, nous avons réduit le paida 
emballages par expédition de38 
% et éliminé plus de 1,5 million dab 
tonnes de matériaux d'emballage. 


Vers U'alimentation de 100 % 
de nos opérations en énergies 
renouvelables d'ici 2025, avec 
q ans d’avance sur Vobjectif 
jal fixé 8 2030 


Réduire le gaspillage 
alimentaire de 50 % 
dans l'ensemble de 
nos opérations aux 
Ecaes-Uni/er Gs Eres — eco dine eb 
in 2021, Amazon est le plus gros 

rive e Pour découvrir ted 

au monde. : 


oo féamé 2021 ducion | Emdimanament | Socétd 1 Gowertace > 
= Faire grandir The Climate Pledge Soutenir des solutions fondées sur 
Os progres ira 
? he mate ledge ext tengagementdattelne 2a ein 
eta de €, 2040, me ce ane davance sr abe raza ist dane dessus fs naa et ade 


concretement 


Un récapitulatif des mesures, des investissements et des efforts engagés 


afin de protéger l'environnement pour 


les populations des territoires ou 


Uentreprise est présente, aujourd'hui et demain. 


Notre empreinte carbone 


cnrate mons. Pour le combate ler acteurs publ tp 


overt gr ensarible Ces peurquol nous vers cufondbet nos 


sommes ena ave The Climate Pedoe 


bee miésriest pas chose face en parteuler pour une 


etepie dea tale et de nportance thmezor nent 


‘poi née pour répondre aux besos de ns lens pean la 


ft dévelee te réau de 


rique mayen de slurs 


2s aurantsatrats ou encore 


des entepries danse noweaun produ ae 


développement consdérable de eu Wconvancra dene 


5 se focaliser uniquement su tripe 


de sonintensé carbone. Auf du temps, des dricationscontoues 


xs fen somes near ua début pour ates, notamment sat 


batiments plus responsable ln décarboation dela chine 
Sopprovsionnament et 
tater 


ails 


object a Arise te at ard certs, ma 


‘alu de inovation ela tacts rote que de centiques 


ct dexperts du développement cable, nous nau engageons & 


attend note obec he 2020, 


Pour en savor plus 2unote emprente carbone 202% et 


rection du COs, surnetre site Web Eh 


"eco de Pars. Amazon acofondé Th 


rate Pledge en 2019 sur la pecervatin la estauratien et lamiloration des acts de 
organi 


sffors pou 


incllec matteo ertreprees 


a entleurs vera hat 


ln fonder sul ature mien et 


Emvesions ce CO en dare denote chine de a 


\técarnantion denote éconamie, len complement des efforts de nucton apolar Ama 


dlr le cae ce tacts: En 2079, Amazon acl Right Now 


95 entices ont rejoin Amazon en tant que signataes| 
Wd 


de The Climate Pledge, ot une hausee de pls de 7 de solutons bards sur la nature et des surlarestauaton et a 


amb de sigatares pa rapport & année pécédent prservaton ces forts, ae 


es humides et des prairies danse 
Découvrer a ite compléte de nos enestisements ut 
declotation 


sents on peut iter des progres 


een Aleragneet ination du 


Investir dans innovation grace au pour adr te proprates ders ala caper CO cans 


Climate Pledge Fund tru argo des Appts can ts de ae En 
Amazon conti ala aston dela Calon Lowen Econ 
Le late lege Frc st un fonds de capa iq ot by Acari eet anc LEAF Calton ite rnc 


‘trate et Genteprses quia doves et dé mablsé un milard de 
dies pour pro tee 


J sartent e developpament ce techoogle 
te serves durables gu 


enter en matte de 
velopement 


te, de aba 


Pour en savor plus ss Iapproche Amazon en matre de 


devour surnote ste Web 


abl ales domaine el vaneport de sluts fonds ula ature, 


de Faget des techno 


Découvrer ales orogitset 


Vers 100 % d’énergie renouvelable 


Pour en savor plus sur os jets cele enol 


of 


ler 85 % 


achetour privé fnergierenouvelable 
G'énergierenowvelable _(éectricité) pour les activités 
dans le monde ‘Amazon en 2021 


Intégrer la durabilité dans 
nos batiments 


és squau demic de nos cents e 


274 


projets dténergierenouvelable annoneés fin 2021 


ont rds que che Pour en savor plus sno itv et partenarit en mate 


note ce e a 
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Diminuer et gérer les déchets oscer 


looks a les gles powvan ere 
Amazon sefforce de Unite les matiauk meen dl locales font en sort 
de rule les déchets at le pas ls prcuie au part, au moyen locate 


programmes de préverton cu geplage et arcu tral rnanten colctr 


cabin acheter des prods comme reufs ou recondtionné 


| feenmmnk ccna 


a 


Rediriger les déchets alimentair 


38 % 


de réduction du poids dtemballage par expédition 
depuis 2015, 


1,5 million 


de tonnes d'emballage liminges depuis 2015, 


+de2millions 2" 


de produits élgibles aux programmes Déballer sans 
‘sénerver fin 2021 | emarenion en srt nn 
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Durabilité des produits 


rmoditent leurs habrudeed achat te 
phaseavec eu 


‘Ammesure que les cer 


recherche de produl fas razon eur 


donne les moyens de prendre des décsons achat cares, 
chaque ur 
Le programme cate Pledge frendy Eade ans! noe cents aux 


fats Uns et en Europe 8 
sccverponeables Ospul 
320, nombre de prods abaliss ast passé de 75 0008 plus de 


cement deClnate Pledge Friendly en 


es fin 2021 2021, pis de 370 millers daricas 
Crate Pledge Fiend ont caps descents CAmazon 


tle programme a nto plus de 20 rowel carfeatons 
sccverporeables teres La let 


Pred 


complete des cerieations Chae 
a 


hot plus coresponsables nous suhatons 
sue les marques pes Amazon contouent& des canes 
<approwsionnementresponsabls et lessor des spss 
tention passant ela mage 
ae 


les apparedsdlectronques 


aximparts ula ye 
es pros dans routes es atégois 


+de 36 
250000 sti" 


participantes 
produits Climate Pledge 
Friendly 


+ de 370 millions 


articles Climate Pledge Friendly expédiés aux clionts 
Amazon en 2021 


Les apparels Amazon sont congus pour te plus cables par 


ls mesure ta ruton ds meson ce C028 tus le sac 
dele de ve du produit Nows ntégrone des 
clan de nambeeus 290 


‘sce que le emballages des aparete A 


fabocant de produ lectoniques ran publ a engager 8 


produlre electri consommée pa es apparels 3 commencr 


de 


sare appar Echo, en dévelappart es neg 


Nau poco das nvectazamentssupelémentaes 


capactséoternes 5 tnerle 


sojre équaente elacenéconsomme par tous ler apparels 


Echo, Fire TV 8 ing dar le mand 


Pour en savor plus 2 
orepontabe rer 


loppement de nos produits 
ur ptr te Web EL 


Le développement durable dans le Cloud 


‘AWS estofre de clout eomputing la pus compl e plus 
lrgementadaptie a monde Por constr une entepi: 
de noe 


durable au ser lent de nave monde fous nous 


concevons des data centers fran esr perforant lent 


aqdatendent nos clans tout en lta autant que poe 


errant dologque ta eu, 


Nous puléglonsla performance dan tous les pact entre 
ifacrcture dela conception de ros data canes das mati 


‘la medisaton des performances de nos operations pour une 


tote ane mendes par 


451 Research uk, AWS os 36 fos lus perforant sure plan 


“nergéique que a mécana de datacenters entepriss aux 


fats Unis et pq cng fo plus performare quela mayenne 


rpéenne, 


aur ANS fonctionner de mare urble, ces galemane rire 


laquancté tau utlsée pour refi nos data centers of 


des strategie teller que le reftocdszament a raporation le 


tratement ce eau sur te et usteaton 


refoissement Nous évaluns ls régimes clmatques, a geston et 
laisponblité de eau échelle locae eta possi de préserver 
autant que pose es sources dea potable 


Nowe avons également mis an ple das programmes éamliration 


det approutonrement en eau pour ls popslatins locales En 


wrque 


2001, maa a finan des aus engages par The Ni 


clu Suc et 8 Sto Paul ret 


ul permatzant de restaucr 


te lsproveleanemant en au 8 


autour de 170 malens de lies aan. 


Nove dons également les cher 


etfiques tes 


Innoxant dane monde 
eau autour du développement rable par leak 
Sistarabilty Oats ntathe, en metantgratuteme 

es données ientfques importantes dor 
sera atrement fie 


er fre progres 


spac de 


sets teralce 


| Pour en savor plus nse Yous su note se Wet Ef 


Lempreinte carbone des clients d’AWS 


Nous avons dvelpp rere out fempreince carbone cent Ef 
+ dalder as cents mesure Femprente carbene de leurs 


AS leg alde rue cate enprants, mse ae pour deer 


leur emoretegltale Louti dévaluaton de ference 
aon des clans app 


pemetant de lew monzer leurs émisionshstrques de 


Or, évaluertestendancsassocies destimer la quanté 
émissons été grce & AWS et affine os préusons en 
fenton de aur usage act. Les prévions dann une 


roltion de fempreint des cents PANS 8 mesure 
re almentation e100 % de 


‘qvmazonprogresse 


‘pieatons en dnerisrenouvelabes del 2025, ecg ans 


favance sur ebec Inti fi 32050, a versa alain de 


Société 
Contribuer a une société 
plus équitable § 


Amazon s‘appuie sur toutes les 
personnes qui contribuent & sa chaine 
de valeur et s'engage a veiller a ce 
qu’elles soient traitées avec dignité et 
respect, chaque jour. Nous savons qu'il 
reste beaucoup & faire et nous nous 
engageons a prendre continuellement 
du recul afin de mieux comprendre les 
éventuels impacts de nos activités sur 
les droits humains. 


Fate this packaging: ww0t 


amaze. in 


Awards 


La réussite 
s'accompagne 
d’importantes 
responsabilités 


Egalité femmes- 
hommes 


NaUsavons signé et 
adopté les Princ 
autonomisation 
des femmes d’ONU 
Femimes dans le cadre 
de notre engagement 
de longue date en 
faveur de Végalité 


Développer les 
compétences de 

300 000 collaborateurs 
d'Amazon d'ici 2025 


1, Amazon a lancé le 


Accelerator, date di 


Nos engagements 
et progres 4 
sociétaux 


Dons 
Grice & [Amazon Business Donations Hub, 

is avons effectué plus de 225 millions 
de dons en nature en 2021, dont des 
équipements de protection individuelle et 
dlautres articles essentiels, 


Devenir le meilleur 
employeur au monde 


Améliorer la représentation 
es collaborateurs issus 

de la diversité dans 

toute l'entreprise 


our découvrir denox ohlcts et 


Salaires de départ 


propose un salaire 


de départ moyen de plus 
de 18 $ de (heure pour 
postes dans les do 


—— 021 1 _— 1 
~ Conduite d’évaluations d'impact sur 
os progres, les droits humains 
a t t sct sure jum ‘rculaire et ‘on responsable, afi ‘ 
Un récapitulatif des mesures, des investissements et des efforts engagés 
afin de veiller a ce que toutes les personnes qui contribuent a notre chaine 202) 0 
de valeur soient traitées avec dignité et respect, chaque jour. manda spate dors 


Respecter les droits humains dans 
toutes nos activités 


~~ 
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De nombreux avantages sociaux pour 
les collaborateurs, 


‘rsa bit une yéntabe culture dentspie et invest pour 
atthe et fide lee cllaborateurs tales dnt entrepice 
2 besoin aypurthul et demain. Nous ous effrane dre une 
etrepiseo fal ban tava, que les colaborateur sont 
pour construe une langue cai au simplement pou acnuére 
es compétences qui ler seront us danse reste de eur vie 
profecsonalle Pour ce ropesar des saares 
de départ comps dans des ites du monde enti, assorts en 
plus cavantages, ce deposits app at deposits pour les 
Callaborateurs de développer tout leur potnteL 


Nous sommes fers que note sale hore de départ mayen: 
augmentéa 185 au Etat Uns, Au Royaume-Un\en Allemagne et 
enranee, a salaces inane de part ont rexpa 
1OGRP 12 EUR er 1088EUR 


en cute plus de 1.2 milla de ells dans 
perfecionnement des compétences de 300 000 cilborateus 
ie 2025, dans le cake de son engagement « Upkling 2025». 
‘cet, plusieurs programmes arqustion de comptes 
de Tomation sont propos, et notamment ds programmes 
dtapprentinage permettanca des eagles et 8 des colaborat 
scutes oar profersionnellment 


‘Déequvrezévetal de programmesque nous proposors dans 
notre apport Upsiling 2025 4, 


Nous falsons en sorte de proposer des avantages incu pour 
tous ns eolaborateus, quelle quest leur station personnel 
Tous les colaborateus permanent et & temps plen dan 

ftat-Unis binant ne pie en charge des fr mae ds 


one dental et optiques et de mascamens su cernance 
Lervepris a également mis en place un systéme daxartanes 
en mate desaneéassurat,lorsque cla st pos la prise 
en charge dela transtion de gene, comprise intarvertions 
fattematon gene 


Pour en savor plus 2 ros avantages nus ene>-vous sur 
ote ite Web ED 


Un accent mis sur la diversité, V'équité 
et inclusion 


Notre ren est plus age, lus ambiceuse et plus aboutle quae 
‘rer equa spose dune ders ce pins de wees pourquol 
ous nus engngeons& metela deri ey 

aver de tout ce que nous sors 


set tnclzion [DE 


Notre action xt guide parte de pluses centanes experts 
De danste monde qu calabentetenent avec a certion 
pour ader Amazon &conthuer de proposer un endrernement de 
trval marqué pr fs verte a pertrmance, Nous adoptors 

une appreche ntesectonnele des poiques programme et 
-satigles que noxe mettorean pace pour no collabortaurs, nos 
eres partnaves os faurissews et os cents fn cetera 


reprdcataidt et tielusion ay anu ce ct 


Pour en savoir plus ur nov approche dea ceri de égute 
ff de clusion, endes-ous sur note ste Web 


Selon nous ntaurer un sentment appartenanc, valores 


Indus euro des perspectives at dspensable pour que 
hacun <aouec dane 3 ee tava a ns ptm 


\fattende nos objects en tan qu'entreprise. En 2021, nous avons 
fades objec & chal @Amazon an de génaise rapidement 
tune cuture incon pour ns colborateurs, toutes acti, 


cenfodues 


Zoom sur nos objectifs 2021 en matiére 

diinclusion 

+ Sure que 100% des colabratazsauvet une formation 
blgstore incon 


este en pace de mcaremes ali de gestion dec eles 
tances de termes nen inc dane note cas, sree 
documenta ou no ul 


5 elope. 


Cer un astm fscut le commentates dans Cannons note 
ut cca der callaboratauen tempest ain tude 
sentient incuson par catagere dmographqve pours es 


dear ies colsborateus 8 des tase statistiques iia, 
toutes eatégons déographiqus confondues 
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d'affinités Amazon 


Group 


Les groupes affutés Bf Amazan sont des espace oi 
les callaborateurs peuvent paler de urs expences et 
changer des es & méme davor-un verte mpac: posit 
surfentrepree. No équipe pais 

les responsables des groupes dafiités pour amorer 
lop efforts inclusion en tema comme teeéneuret 
chaque groupe daffirités dkpose dun parain au sen dela 
recon, qui acrompagre sa mableton Au otal, lus de 
100 000 callbcateure dAmzon ant partips & ds groupes 


eerste 


‘Amazon People wih Dsabites 
fslans@maoo 

ack Employee Newer 
‘larazan 
Indigeroxageamason 
Latnosgnarazon 
WaiorsgeAmazon 
Worengamazen 
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Dialogue avec les collaborateurs: étre Sécurité, santé et bien-étre chez Amazon Vers une chaine d’approvisionnement es :opsits les space La vanpaence dela cane 

a Vécoute de chacun oi! 'humain prime dapprovcennemen ex een hate digence race 
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